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Matrice Formativa e SSFPC

---

Corsi Formatori Regione 

Lombardia

Corsi Formatori
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Volontariato di PC

Cosa differenza un 
cittadino da un volontario 

di protezione civile?
L’uniforme o la testa?

D.G. Territorio e Protezione Civile
U.O. Protezione Civile – settore formazione
Piazza Città di Lombardia 2- Milano
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Volontariato di PC - formazione

❖Competenze eterogenee:

❖Linguaggio comune (sapere)

❖Stesse basi operative (saper fare)

❖Comprensione del ruolo (saper essere)
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A chi e’ rivolta?

Amministratori 

pubblici
Volontari Cittadini
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Perché i cittadini?

Non ci saranno mai abbastanza 
soccorritori per tutte le vittime

Creare una comunità resiliente 
contribuisce a ridurre questo divario

❖ Phuket, Thailandia (26 dicembre 2004, h8.20 a.m.)

❖ Tilly Smith – una bimba britannica di dieci anni – è in vacanza con la 
famiglia. Una volta in spiaggia, Tilly, nota l’acqua del mare ritirarsi e 
ribollire. Memore delle lezioni del suo insegnante di geografia a 
proposito degli tsunami, avvisa subito i genitori che qualcosa non va e 
dopo poco riesce a farsi ascoltare. Si diffonde l’allarme fra i presenti: la 
spiaggia viene evacuata nel giro di pochi (preziosi) minuti al termine dei 
quali un terribile tsunami si abbatte sulla spiaggia con onde alte fino a 
dieci metri.
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6

Legge 1/2018 Art 2

Art. 2 - Attivita' di protezione civile (Articoli 3, 3-bis, commi 1 e 2, e 5, commi 2 e 4-quinquies, legge 225/1992; Articolo 93, comma 1, lettera g), decreto 
legislativo 112/1998; Articolo 5, comma 4-ter, decreto-legge 343/2001, conv. legge 401/2001)
1. Sono attivita' di protezione civile quelle volte alla previsione, prevenzione e mitigazione dei rischi, alla gestione delle emergenze e al loro 

superamento.

2. La previsione consiste nell'insieme delle attivita', svolte anche con il concorso di soggetti dotati di competenza scientifica, tecnica e amministrativa, dirette 
all'identificazione e allo studio, anche dinamico, degli scenari di rischio possibili, per le esigenze di allertamento del Servizio nazionale, ove possibile, e di
pianificazione di protezione civile.

3. La prevenzione consiste nell'insieme delle attivita' di natura strutturale e non strutturale, svolte anche in forma integrata, dirette a evitare o a ridurre la 
possibilita' che si verifichino danni conseguenti a eventi calamitosi anche sulla base delle conoscenze acquisite per effetto delle attivita' di previsione.

4. Sono attivita' di prevenzione non strutturale di protezione civile quelle concernenti: 
a) l'allertamento del Servizio nazionale, articolato in attivita' di preannuncio in termini probabilistici, ove possibile e sulla base delle conoscenze disponibili, di 
monitoraggio e di sorveglianza in tempo reale degli eventi e della conseguente evoluzione degli scenari di rischio;
b) la pianificazione di protezione civile, come disciplinata dall'articolo 18;
c) la formazione e l'acquisizione di ulteriori competenze professionali degli operatori del Servizio nazionale;
d) l'applicazione e l'aggiornamento della normativa tecnica di interesse;
e) la diffusione della conoscenza e della cultura della protezione civile, anche con il coinvolgimento delle istituzioni scolastiche, allo scopo di promuovere 
la resilienza delle comunita' e l'adozione di comportamenti consapevoli e misure di autoprotezione da parte dei cittadini;
f) l'informazione alla popolazione sugli scenari di rischio e le relative norme di comportamento nonche' sulla pianificazione di protezione civile;
g) la promozione e l'organizzazione di esercitazioni ed altre attivita' addestrative e formative, anche con il coinvolgimento delle comunita', sul territorio 
nazionale al fine di promuovere l'esercizio integrato e partecipato della funzione di protezione civile;
h) le attivita' di cui al presente comma svolte all'estero, in via bilaterale, o nel quadro della partecipazione dell'Italia all'Unione europea e ad organizzazioni 
internazionali, al fine di promuovere l'esercizio integrato e partecipato della funzione di protezione civile;
i) le attivita' volte ad assicurare il raccordo tra la pianificazione di protezione civile e la pianificazione territoriale e le procedure amministrative di gestione 
del territorio per gli aspetti di competenza delle diverse componenti. 

5. Sono attivita' di prevenzione strutturale di protezione civile quelle concernenti:
a) la partecipazione all'elaborazione delle linee di indirizzo nazionali e regionali per la definizione delle politiche di prevenzione strutturale dei rischi naturali 
o derivanti dalle attivita' dell'uomo e per la loro attuazione;
b) la partecipazione alla programmazione degli interventi finalizzati alla mitigazione dei rischi naturali o derivanti dall'attivita' dell'uomo e alla relativa 
attuazione;
c) l'esecuzione di interventi strutturali di mitigazione del rischio in occasione di eventi calamitosi, in coerenza con gli strumenti di programmazione e 
pianificazione esistenti;
d) le azioni integrate di prevenzione strutturale e non strutturale per finalita' di protezione civile di cui all'articolo 22.

e) la diffusione della conoscenza e della cultura della 
protezione civile, anche con il coinvolgimento delle 
istituzioni scolastiche, allo scopo di promuovere la 
resilienza delle comunità e l'adozione di comportamenti 
consapevoli e misure di autoprotezione da parte dei 
cittadini;

f) l'informazione alla popolazione sugli scenari di rischio e 
le relative norme di comportamento nonché sulla 
pianificazione di protezione civile;

c) la formazione e l'acquisizione di ulteriori competenze 
professionali degli operatori del Servizio nazionale;



www .anc-brugherio.it – info@ anc-brugherio.it – 71° Nucleo Volontariato e Protezione Civile ANC - www .anc-formazione.it – info@ anc-formazione.it 

N
u
c
le

o
 V

o
lo

n
ta

ri
a
to

 e
 P

ro
te

z
io

n
e
  

C
iv

ile
 A

N
C

 B
ru

g
h
e
ri
o
 -

A
s
s
o
c
ia

z
io

n
e
 N

a
z
io

n
a
le

 C
a
ra

b
in

ie
ri

La PC e’ operativa quando fa formazione

Protezione
civile

Previsione

Prevenzione

Soccorso

Ripristino

Strutturale

Non strutturale

Pianificazione

Allertamento

Formazione

Divulgazione

Buone pratiche

Cultura protezione civile
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I costi delle emergenze

Presentazione Ing. Sulis Angela – Regione Lombardia 

Non si parla di «SE 
ACCADRA’» ma di 

«QUANDO 
ACCADRA’»
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Costi a confronti

(Infografica tratta dal profilo Linkedin di REF)
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Chi fa la formazione?

Il Dipartimento
(Es. corso BBCC

Corsi INR)

La Regione
(Es. corso 
formatori)

La Provincia / 
CCV

(corsi accreditati 
e non)

Le OdV
(corsi accreditati 

e non)

Università
CSV (centri 

servizi 
volontariato)

Aziende

All’interno del sistema

All’esterno del sistema
Professionisti / 

Privati

Tutti possono fare la formazione, accreditata o non accreditata
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La matrice formativa – la SSPC

D.G. Territorio e Protezione Civile
U.O. Protezione Civile – settore formazione
Piazza Città di Lombardia 2- Milano

https://www.polis.lombardia.it/wps/portal/site/poli
s/attivita/scuole/scuola-superiore-di-protezione-

civile
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La matrice formativa – la SSPC

https://www.polis.lombardia.it/wps/wcm/
connect/c4b1a1e6-b300-49d6-bfee-

276c1af22d8c/DGR+1190+del+28.01.20
19+con+allegati.pdf?MOD=AJPERES&CAC

HEID=ROOTWORKSPACE-c4b1a1e6-
b300-49d6-bfee-276c1af22d8c-mCAwzAt

❖ Documento di 50 pagine

❖ Prime 10 pagine  (01-10), 
premesse, richiami e delibera

❖ Allegato A – pag 10 -32

▪ Seconde 10 pagine (10-
20) descrizione del 
contesto

▪ Da pagina 20 a 32 
descrizione delle attività

❖ Allegato B - SSPC - Sviluppo 
Organizzativo Della Scuola 
Superiore Di Protezione 
Civile

❖ Allegato C – La Matrice 
Formativa

PROGRAMMA TRIENNALE 2019 - 2021 PER LA FORMAZIONE E PER 
LA DIFFUSIONE DELLA CULTURA DI PROTEZIONE CIVILE 

Indice 
1 CONTESTO ED ESITI DEL BIENNIO 2017-2018
1.1 LA FORMAZIONE 

Pubblica amministrazione (comuni, province, ecc.)  
Volontariato di Protezione civile 

1.2 LA DIFFUSIONE DELLA CULTURA DI PROTEZIONE CIVILE 
1.2.1 Scuola 

Centri di Promozione della Protezione civile 
Campi scuola 
Io non rischio Scuola
Università 
Sala operativa regionale – visite didattiche 

1.2.2 Cittadinanza 

2 PROGRAMMA 2019 – 2021
2.1 LA FORMAZIONE  
2.1.1 Pubblica amministrazione (comuni, province, ecc.) 

Comuni 
Province 
Comunità Montane e Parchi 

2.1.2 Volontariato di Protezione civile 
Le attività formative 
La formazione a distanza 
La formazione in ambiente non familiare 
Corso base Protezione civile e corso OP.EM Croce Rossa italiana

2.1.3 Beni culturali 
2.1.4 Progetto Gestisco 

2.2 LA DIFFUSIONE DELLA CULTURA DI PROTEZIONE CIVILE 
2.2.1 Scuola 

Centri di Promozione della Protezione civile
Campi scuola
Io non rischio Scuola 
Università 

2.2.2 Cittadinanza 
Io non rischio 
L’informazione a distanza 
Strumenti di comunicazione 

2.3 TEMPISTICA E CAPITOLI DI SPESA PAG. 19 
2.3.1 Tempistica macro attività 
2019 , 2020-2021 
2.3.2 Capitoli di spesa PAG. 21 
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La matrice formativa

CODICI TIPOLOGIA DESCRIZIONE

A0 INTRODUZIONE AL 
SISTEMA DI 
PROTEZIONE CIVILE 

Corso informativo rivolto alla cittadinanza per fornire conoscenze generali sulla 
protezione civile per una consapevole partecipazione dei cittadini in fase di 
prevenzione e nei momenti di emergenza

A1 CORSO BASE PER 
OPERATORI 
VOLONTARI 

Corso base per volontari operativi di Protezione Civile.

A2 CORSO SPECIALISTICO Corso rivolto ai volontari già operativi, per conseguire competenze specifiche e 
specialistiche nei diversi contesti di Protezione Civile. 

A3 AREA GESTIONALE Corsi rivolti ai volontari che potranno ricoprire ruoli di conduzione, responsabilità e 
rappresentatività del Volontariato di Protezione Civile. I partecipanti dovranno 
possedere sufficienti conoscenze della normativa relativa alla Protezione Civile, da 
approfondire in modo preciso e contestualizzato al ruolo che ricopriranno.

A4 FORMAZIONE CHE 
NECESSITA DI 
BREVETTI

Brevetti - Specializzazioni - Abilitazioni - Certificazioni - Qualifiche professionali 
rilasciati da «enti certificatori» per la specifica materia e disciplina o per lo specifico 
ambito di intervento, il cui programma è già definito da chi rilascia il brevetto.  Le 
ore di frequenza e le modalità di accesso e partecipazione, sono quelle previste dai 
percorsi specifici che gli enti certificatori indicano. La SSPC non ha titolo per 
rilasciare brevetti, specializzazioni, abilitazioni, certificazioni, qualifiche professionali.

A5 ANTINCENDIO 
BOSCHIVO (A.I.B.) 

Tutto quanto afferente al settore Antincendio Boschivo, è normato dalla Legge 
Quadro 353/2000 e relativo Piano Regionale A.I.B. 2017-19 di Regione Lombardia.  
Pertanto, tutto quanto inerente ai corsi A5-01 / A5-02 / A5-03 /A5-04 si riferisce a 
dette normative.
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La matrice formativa

A1 -> Obbligatorio

A2 -> Non obbligatori, 

libera iscrizione

A3 -> Su selezione / 

indicazione

A4 -> Su selezione / 

indicazione / libero

A5 -> Su selezione / 

indicazione / libero
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La matrice formativa - corsi livello A0 e A1

RUOLO

NUOVO 

CODIC

E

CODICE 

VECCHIA 

MATRICE

ACCORPAMENT

I

NUMERO 

ORE
TITOLO OBIETTIVO DA RAGGIUNGERE PREREQUISITI

CITTADINO A0-01 A0-01 4
INTRODUZIONE AL 

SISTEMA DI PC

Fornire conoscenze generali sulla protezione civile per una 

consapevole partecipazione dei cittadini in fase di prevenzione e nei 

momenti di emergenza.

Nessuno

VOLONTARIO A1-01 A1-01 16
CORSO BASE PER 

OPERATORI VOLONTARI

Fornire un quadro completo e chiaro in relazione al sistema nazionale 

di protezione civile, all'impegno ed impiego del volontariato che deve 

avere una conoscenza di alcuni elementi essenziali: principi base in 

materia di Rischi; normative di riferimento per la materia; tutela 

operativa (D.P.I.); comunicazioni radio; aspetti psicologici 

dell'emergenza; logistica da campo; pianificazione dell’emergenza e 

PEC.

Nessuno
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La matrice formativa - corsi livello A2 - specializzazione

RUOLO
NUOVO 
CODICE

CODICE VECCHIA 
MATRICE

ACCORPAMENTI
NUMERO 

ORE
TITOLO PREREQUISITI NOTE

V
O

LO
N

TA
R

IO
 L

IV
. S

P
EC

IA
LI

ST
IC

O

A2-01 A2-10 A2-10 e A2-80 24 ATTIVITÀ LOGISTICO-GESTIONALI Corso base 

A2-02 A2-14
A2-14                                     

A5-62/64
16 OPERATORE SEGRETERIA 

Corso base e comprovata capacità di 
utilizzo dei sistemi operativi. 

Non ha assegnazione di 
responsabilità.

A2-03 A2-11 e A2-12 16 CUCINA E MENSA IN EMERGENZA Corso base e certificazione HACCP

A2-04 A2-60 16 RADIOCOMUNICAZIONI E PROCESSO COMUNICATIVO Corso base Non rilascia alcun patentino

A2-05 A2-40/A2-41 A2-40 e A2-41 24 INTERVENTO IDROGEOLOGICO ALLUVIONE Corso base

A2-06 A2-42 16
INTERVENTO IDROGEOLOGICO: FRANE e 
SMOTTAMENTI

Corso base

A2-07 8 SSISTEMI AD ALTO POMPAGGIO Corso A2-05 o A2-06

A2-08
A2-103, A2-105, A-

106
A2-103, A2-105, 

A2-106
20 UTILIZZO MOTOSEGA E DECESPUGLIATORE Corso base

Il corso deve prevedere la presenza di 
un docente "certificatore" che possa 
rilasciare patentino all'utilizzo,

A2-09 A5-50 12 SICUREZZA IN PROTEZIONE CIVILE (D.Lgs.81/08) Corso base

A2-10 A5-81 16 TOPOGRAFIA E GPS Corso base

A2-11 A5-82 RICERCA DISPERSI Corso base

A2-12 A2-106 16 OPERATORE NATANTE Corso base
Non rilascia alcun patentino, né 
patente nautica

A2-13 16
INTERVENTI ZOOTECNICI IN EMERGENZE DI 
PROTEZIONE CIVILE

Corso base

A2-14 16
IL PIANO DI EMERGENZA: DIVULGAZIONE E 
INFORMAZIONE

Corso base

A2-15 12 QUADERNI DI PRESIDIO Corso base

A2-16 12 EVENTI A RILEVANTE IMPATTO LOCALE Corso base

A2-17 A4-10 16
ATTIVITÀ NELLE SCUOLE DEL PRIMO CICLO 
DELL'ISTRUZIONE

Corso base

A2-18 A4-30 16 ATTIVITÀ NELLE SCUOLE SECONDARIE DI II° GRADO Corso base 
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La matrice formativa - corsi livello A3 - coordinamento

RUOLO
NUOVO 
CODICE

CODICE 
VECCHIA 
MATRICE

ACCORPAMENTI
NUMERO 

ORE
TITOLO PREREQUISITI NOTE

V
O

LO
N

TA
R

IO
 L

IV
. C

O
O

R
D

IN
A

M
EN

TO
 E

 G
ES

TI
O

N
E 

R
IS

O
R

SE

A3-01 A3-10 24
CAPO SQUADRA DI PROTEZIONE 
CIVILE

Corso base e volontari operativi  con almeno  tre 
anni di esperienza - dichiarazione del Presidente 
e/o coordinatore di idoneità. Per i volontari che 
hanno già la qualifica di caposquadra all'interno 
della propria OOV dovranno

A3-02 A3-50 24
COORDINATORE TERRITORIALE DEL 
VOLONTARIATO  

Corso base e A3-02. Per i volontari che hanno già 
svolto tale funzione, questa dovrà essere 
comprovata e certificata dalla Provincia o Regione.

Ricorrenti incontri per attività formative in 
collaborazione. Questa figura ha responsabilità 
operative ed è la figura di riferimento per i 
funzionari della Provincie e della Regione in ambiti 
operativi e come tale deve essere nominato. Da 
definire anche le quantità numeriche 
effettivamente utili per ciascuna provincia.

A2-03 A5-60 24
SEGRETERIA E SUPPORTO ALLA 
SALA OPERATIVA

Corso base e A2-02. Per i volontari che hanno già 
svolto tale funzione, questa dovrà essere 
comprovata e certificata dalla Provincia o Regione.

Ricorrenti incontri per attività formative in 
collaborazione. Questa figura ha responsabilità 
operative ed è la figura di riferimento per i 
funzionari della Provincie e della Regione in ambiti 
operativi e come tale deve essere nominato.

A3-04 A3-40
PRESIDENTE O COORDINATORE DI 
ORGANIZZ. DI VOLONTARIATO

Eletti e/o nominati dall'Ente Locale Incontri per aggiornamenti

A3-05 24 COMPONENTI DIRETTIVO CCV Eletti Ricorrenti incontri per attività in collaborazione 

A3-06 24 SUPPORTO ALLA PIANIFICAZIONE
Corso base e A3-02. Per i volontari che hanno già 
svolto tale funzione, questa dovrà essere 
comprovata e certificata dalla Provincia o Regione.

Ricorrenti incontri per attività formative in 
collaborazione. Questa figura ha responsabilità 
operative ed è la figura di riferimento per i 
funzionari della Provincie e della Regione in ambiti 
operativi e come tale deve essere nominato.
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La matrice formativa - corsi livello A4 – «Brevetti»

RUOLO
NUOVO 
CODICE

CODICE VECCHIA 
MATRICE

ACCORP
AMENTI

NUMERO ORE TITOLO PREREQUISITI NOTE

A
B

IL
IT

A
ZI

O
N

I ?
 B

R
EV

ET
TI

 ?
 Q

U
A

LI
FI

C
A

 P
R

O
FE

SS
IO

N
A

LE
0

1
3

 Q
U

A
LI

FI
C

A
 P

R
O

FE
SS

IO
N

A
LE

A4-01 A2-30 SOMMOZZATORI
ex   corso A2-30 - “Attività 
subacquee e soccorso nautico” 

**La disciplina generale per l’impiego dei volontari di 
Protezione Civile a specializzazione subacquea è contenuta 
nella Direttiva del 9 novembre 2012 del DPC Nazionale: 
indirizzi operativi per assicurare l'unitaria partecipazione delle 
organizzazioni di volontariato all'attività di protezione civile. 
Sono fatte salve le specifiche disposizioni che disciplinano 
l’operatività del Corpo Nazionale del Soccorso Alpino e 
Speleologico in ambito subacqueo.

A4-02 A2-300
SOMMOZZATORI

ex corso A2-300 - “Attività 
subacquee”.

A4-03 ATTIVITA' CINOFILE
A4-04 ATTIVITA' EQUESTRI
A4-05 CATTURA IMENOTTERI E BONIFICA

A4-06 A2-31
T.S.A. - Tecniche Speleo Alpini-
stiche

Corso base + A2
Formazione presso scuole con istruttori iscritti al Collegio 
Nazionale Guide Alpine, strutturata secondo il d.gsl. 81/2008 
e ss.mm.ii. con attrezzature specifiche al lavoro in quota.

A4-07 A2-43
S.R.T.- Swiftwater Rescue 
Technician 

Corso base + A2
Porta al conseguimento del brevetto Safe/Rescue3, 
riconosciuto a livello internazionale, con validità triennale. Gli 
operatori formati sono abilitati al soccorso in acque vive.

A4-08
PATENTE PER OPERATORE RADIO 
AMATORIALE

A4-09 OPERATORE GRU SU AUTO-CARRO

Si tratta di corsi la cui erogazione è 
di competenza di specifici Enti 
riconosciuti dallo Stato, che 
rilasciano specifico brevetto e/o 
patentino. I volontari in possesso di 
tali brevetti/patentini, possono 
operare in PC con tali attrezzature 
se hanno frequentato il corso base.

Le ore di frequenza sono quelle previste dai percorsi specifici 
che gli Enti certificatori indicano.

A4-10 OPERATORE MULETTO

A4-11
OPERATORE PER PIATTAFORME DI 
LAVORO ELEVABILI (PLE) 

A4-12 OPERATORE ESCAVATORE
A4-13 OPERATORE TRATTORE
A4-14 OPERATORE DRONI
A4-15 HACCP
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La matrice formativa - corsi livello A5 – A.I.B.

RUOLO
NUOVO 
CODICE

CODICE 
VECCHIA 
MATRICE

ACCORPAMENTI NUMERO ORE TITOLO PREREQUISITI NOTE

AIB

A5-01 A2-51 e A2-107 24
ANTINCENDIO BOSCHIVO, DI INTERFACCIA 
ED ELICOOPERAZIONE

Corso base

A5-02 8 AGGIORNAMENTO VOLONTARI 2°LIVELLO

A5-03 A3-20 24 CAPOSQUADRA ANTINCENDIO BOSCHIVO A1-01 e A2-51 da almeno 3 anni

AIB A5-04 A5-500 ANTINCENDIO BOSCHIVO DOS DI COMPETENZA REGIONALE
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Accreditamento

Polis Lombardia tramite il CTS verifica che il programma 
del corso corrisponda a quanto previsto nella matrice 
formativa, che l’organizzazione proponente sia in grado 
di erogarlo, puo’ verificare lo svolgimento 

In particolare viene controllato:
n. Ore e Contenuti
Tipologia dei docenti
Tipo test di verifica e gradimento
Prerequisiti e altri aspetti

Questo consente che in Regione tutti i corsi dello stesso 
tipo siano omogenei ed equivalenti
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Nuova matrice formativa

A1
Corso Base

A2

Logistica

Idrogeologico

Igiene

Topografia

Radio

segreteria

…..

A3
Caposquadra

Coordinatore

…..

A4

Gru

Muletti

Sommozzatori

Cinofili

Antincendio

Motosega

….

Questo non basta

AIB
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SSPC – Scuola superiore di Protezione Civile

❖ La Scuola Superiore di Protezione Civile (SSPC) eroga direttamente una serie di 
corsi di formazione in materia di Protezione civile.

❖ Oltre ai corsi progettati ed erogati direttamente, SSPC riconosce corsi 
formativi proposti da soggetti esterni che si conformino agli standard dettati a 
livello regionale, che vengono continuamente aggiornati e supportati con 
programmi standard e materiali didattici mirati.

❖ I corsi sono volti a specializzare gli operatori e i volontari rispetto ai differenti 
scenari di rischio e alle diverse funzioni ricoperte, in modo da 
professionalizzare sempre più il sistema di protezione civile. Negli ultimi anni, 
il Comitato Tecnico-scientifico di SSPC ha vagliato e riconosciuto oltre 100 
corsi/anno, con un trend crescente, permettendo così di raggiungere ingenti 
numeri di partecipanti.

❖ La Scuola si occupa inoltre del Riconoscimento di corsi in materia di 
Protezione civile.

❖ Biblioteca digitale di SSPC
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SSPC – Scuola superiore di Protezione Civile

Data di nascita: 2003, Riferimento legislativo: Deliberazione della Giunta regionale della 
Lombardia n.14117 dell’ 8 agosto 2003

MISSION La Scuola Superiore di Protezione Civile (SSPC) nasce per accrescere la consapevolezza 
sulla protezione civile e sollecitare nella comunità locale una rinnovata coscienza di difesa del 
territorio, attraverso la realizzazione di percorsi formativi specifici su competenze strutturate 
secondo gli standard regionali. 

OBIETTIVI
La Scuola si propone prioritariamente l’obiettivo di formare personale che abbia compiti 
gestionali e tecnico – operativi di supporto agli organi preposti alla gestione dell’emergenza e di 
informare gruppi sociali e professionali per fornire un contributo alla creazione di una cultura della 
prevenzione del rischio e della corretta risposta alle emergenze.

Destinatari delle attività della Scuola sono gli attori del sistema di protezione civile lombardo, 
molteplici e interfunzionali. Si tratta, infatti, di un sistema in cui convergono le strutture statali, le 
strutture regionali, gli Enti locali e le organizzazioni di volontariato (che coinvolgono in Lombardia 
oltre 23.000 volontari che necessitano di essere supportati da specifiche competenze all’interno di 
un percorso formativo in crescita).

In questo contesto la SSPC risponde alla richiesta di formazione continua di tutti coloro che sono 
direttamente coinvolti nel sistema di protezione civile regionale, ossia organizzazioni di 
volontariato, amministratori, responsabili e tecnici degli Enti locali e professionisti coinvolti nella 
stesura dei piani di emergenza comunali e nei programmi di previsione e prevenzione provinciali.
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Biblioteca Digitale di Protezione Civile

❖ Nella Biblioteca Digitale della Scuola 
Superiore di Protezione Civile 
https://digibibliosspc.polis.lombardi
a.it/biblioteca-sspc/

❖ utilizzando la funzione di “Ricerca 
semplice”, digitando come titolo la 
parola “formatori” e poi cliccando 
“cerca” – si accede ad un elenco di 
documentazione disponibile in 
download (sussidi dei moduli 
didattici, presentazioni, indirizzi 
programmatici e normativi).

https://digibibliosspc.polis.lombardia.it/biblioteca-sspc/
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Riconoscimento di corsi in materia di Protezione civile

❖ Gli standard definiscono le caratteristiche generali e i 
requisiti di base che un intervento formativo deve avere per 
garantire una qualità soddisfacente.

❖ Le iniziative formative realizzate in Lombardia che 
necessitano il riconoscimento della Scuola Superiore di 
Protezione Civile, devono avere i requisiti previsti 
dall’allegato C della d.g.r. n. 1190 del 28 gennaio 2019, 
disponibile anche in allegato.

❖ Sono disponibili le schede programma, definite e validate 
dal Comitato Tecnico Scientifico, di tutte le tipologie corsuali
previste dalla matrice dei corsi e che possono essere 
riconosciute dalla SSPC.

❖ La Scuola Superiore di Protezione civile si sta dotando di 
uno strumento fondamentale per la gestione di tutte le 
attività formative: il Sistema informatico di Supporto per la 
formazione di Protezione Civile (SSFPC).
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Formatori di PC

Regione Lombardia

Corsi Formatori
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Profili previsti

Il sistema lombardo della Protezione Civile potrà professionalizzarsi e rendersi sempre più efficace ed efficiente 
quanto più la formazione degli operatori e dei volontari sarà coerente e capillare. In questo un ruolo fondamentale è 
assolto dalla formazione dei formatori e di chi sul territorio organizza la formazione, nel quadro delle linee guida e 
degli standard formativi condivisi con Regione Lombardia

Anche alla luce delle sperimentazioni realizzate nel 2014 e dei primi corsi per formatori, si avvia con il 2015 una 
profonda ristrutturazione della figura del formatore di PC. Innanzitutto si riconoscono differenti ambiti formativi per 
ruoli operativi e gestionali, che necessitano di una mirata azione didattica. Ogni specifico profilo di formatore 
prevede un percorso modulare e flessibile al cui completamento si consegue una qualifica.

❖docente
❖docente per la scuola
❖istruttore

❖progettista
❖coordinatore

❖testimonial
❖tutor fad
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Descrizione profili

❖ Docente (Doc) (con sotto specializzazione in “Docente per la Scuola” - DocS): 
Formazione e trasmissione di sapere specifici per il contesto di Protezione civile, in 
accordo alle modalità corsuali, agli obiettivi formativi, ai contenuti, ai discenti e alle 
metodologie, tecniche e strategie formative più adeguate allo specifico contesto 
formativo

❖ Progettista (Prog): progetta un’azione formativa – corso o percorso formativo. a. 
Progettazione, programmazione, stesura, valutazione del (per-)corso formativo in 
accordo ai bisogni dei destinatari e alle esigenze della committenza. b. Fornire linee 
guida e prassi metodologiche per la finalizzazione e l’elaborazione dell’intero 
percorso formativo, costituito anche da più corsi. c. Analisi e scelta delle modalità 
corsuali più idonee, delle metodologie formative e delle tecniche 
formative/didattiche più adeguate. c. Lavoro di coordinamento con i docenti e il 
coordinatore dell’intero intervento formativo



www .anc-brugherio.it – info@ anc-brugherio.it – 71° Nucleo Volontariato e Protezione Civile ANC - www .anc-formazione.it – info@ anc-formazione.it 

N
u
c
le

o
 V

o
lo

n
ta

ri
a
to

 e
 P

ro
te

z
io

n
e
  

C
iv

ile
 A

N
C

 B
ru

g
h
e
ri
o
 -

A
s
s
o
c
ia

z
io

n
e
 N

a
z
io

n
a
le

 C
a
ra

b
in

ie
ri

Descrizione profili

❖ Coordinatore (Coord): coordina un percorso formativo sul piano organizzativo e 
logistico. a. Coordinamento e raccordo delle attività di progettazione e docenza. b. 
Progettazione, gestione e rendicontazione delle attività organizzative e logistiche 
necessarie alla realizzazione del percorso formativo.

❖ Istruttore (Addestratore) (Ist): insegna in un corso. a. Formazione e trasmissione di 
sapere specifici per il contesto di Protezione civile nell’ambito di contesti operativi, 
simulativi ed esercitativi.

❖ Testimonial (T): insegna in un corso. a. Volontario che ha esperienza pluriennali 
nelle emergenze e conoscenza storica del sistema nazionale di protezione civile e/o 
di conoscenze tecnico operative specialistiche
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Argomenti lezioni (materie)

A

La formazione di SSPC: norme, struttura, organizzazione; 

risorse a disposizione; modalità di riconoscimento corsi; 

ecc.

J

Il Docente di PC nella scuola: il sistema scuola e i 

contenuti di PC per la Scuola

B

Strategie, metodi e strumenti comunicativi e processi 

relazionali efficaci per la formazione di Pc K

Il Docente di PC nella scuola: metodologie e strumenti per 

la didattica nel contesto scolastico (gestione aula e

codocenza)

C
Tecniche di gestione dei gruppi di lavoro e strategie 

relazionali
L

Tecniche e strumenti di progettazione formativa e 

didattica

D
Metodologie formative, strumenti e tecniche didattiche

M
Analisi e valutazione dei bisogni formativi, delle esigenze 

dei destinatari il corso e della committenza

E

Il ruolo del docente in Pc: metodologie formative e 

tecniche didattiche N

Elementi di rendicontazione, amministrazione, logistica e

organizzazione di un intervento formativo/didattico)

F

La multimedialità per la didattica di PC
O

Strategie relazionali di mediazione e negoziazione fra le 

tre componenti il processo formativo (committente, 

progettista, destinatari della formazione)

G
La gestione del conflitto e mediazione relazionale

P
Tecniche, strumenti e metodi per il coordinamento 

formativo

H
Strumenti per la valutazione dell’intervento (didattico, 

formativo, progettuale, di coordinamento, di narrazione)
R

Narrare se stessi per l’obiettivo formativo:

elementi di narrazione esperienziale)

I
La valutazione  dell’apprendimento: realizzazione e 

somministrazione dei test di valutazione
S

Tutor di corso FAD
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Matrice Formazione Formatori 
(competenze/profili)

ISTRUTTORE DOCENTE DOCENTE SCUOLA PROGETTISTA COORDINATORE TESTIMONIAL TUROR FAD

La formazione di SSPC: norme, struttura, organizzazione; risorse a disposizione; 

modalità di riconoscimento corsi; ecc.
x x x x x x

Strategie, metodi e strumenti comunicativi e processi relazionali efficaci per la 

formazione di Pc
x x x x x x

Tecniche di gestione dei gruppi di lavoro e strategie relazionali
x x x x x x

Metodologie formative, strumenti e tecniche didattiche
x x x x

La multimedialità per la didattica di PC
x x x x

Strumenti per la valutazione dell’intervento (didattico, formativo, progettuale, di 

coordinamento, di narrazione)
x x x x

La valutazione dell’apprendimento: realizzazione e somministrazione dei test di 

valutazione
x x x

Il ruolo del docente in Pc: metodologie formative e tecniche didattiche
x x

La gestione del conflitto e mediazione relazionale
x x

Il Docente di PC nella scuola: il sistema scuola e i contenuti di PC per la Scuola
x

Il Docente di PC nella scuola: metodologie e strumenti per la didattica nel 

contesto scolastico (gestione aula e codocenza)
x

Strategie relazionali di mediazione e negoziazione fra le tre componenti il 

processo formativo (committente, progettista, destinatari della formazione)
x x

Tecniche e strumenti di progettazione formativa e didattica
x

Analisi e valutazione dei bisogni formativi, delle esigenze dei destinatari il corso 

e della committenza
x

Tecniche, strumenti e metodi per il coordinamento formativo
x

Elementi di rendicontazione, amministrazione, logistica e organizzazione di un 

intervento formativo/didattico)
x

Narrare se stessi per l’obiettivo formativo: elementi di narrazione esperienziale)
x

Turor FAD
x

Totale Moduli 7 9 11 9 6 4 1
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Moduli didattici
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Criteri di ammissione all’esame

❖ Sono ammessi alla prova d’esame coloro che hanno completato il percorso formativo per uno o 
più profili tra quelli di “docente”, “docente per la scuola”, “istruttore”, “testimonial”, “progettista” e 
“coordinatore” tramite i corsi organizzati dalla SSPC tra il 2007 e il 2018.

❖ Per i corsi precedenti al 2015 è stata pubblicata una tabella di corrispondenza (allegato 2) tra i corsi 
2007 – 2014 e i moduli equivalenti dei corsi 2015 -2018.

❖ È possibile presentare domanda di ammissione alla sessione di esame:

▪ per più di un profilo preparando più prove d’esame: in tal caso i candidati sosterranno gli esami 
specifici per ciascun profilo in un’unica convocazione.

▪ anche da parte di candidati che non abbiano seguito corsi di formazione di SSPC ma che possono 
comprovare le competenze richieste, acquisite in altri contesti professionali o formativi. La 
documentazione comprovante sarà valutata da SSPC che confermerà o meno l’ammissione alla 
prova.

❖ La prova di esame consiste di un elaborato scritto (legato al profilo) e di un colloquio davanti ad una 
commissioni mista (Regione, SSPC, Province, ecc.)
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Prova di esame

❖ Come avviene la prova di valutazione

▪ A seguito dell’iscrizione alla sessione di esame, ogni candidato riceverà conferma dell’ammissione dopo la verifica 
della validità dei titoli.

▪ a ogni candidato ammesso verranno inviate alcune tracce di lavoro (specifiche per ogni profilo); il candidato dovrà 
sceglierne una da sviluppare in un contributo di massimo 5 cartelle.

▪ Il lavoro svolto costituirà la base per la discussione e la dimostrazione delle proprie competenze in sede di 
commissione di esame.

❖ Commissione di esame e criteri di valutazione

▪ La commissione - costituita da rappresentanti del Comitato Tecnico Scientifico di SSPC, di PoliS Lombardia e di 
Regione Lombardia - valuterà la prova tenendo conto di:

▪ · completezza del lavoro svolto (studio del contesto e degli obiettivi, programmazione, valutazione dell’intervento 
formativo, presentazione delle attività didattiche, presentazione del materiale didattico, ecc.);

▪ · livello di approfondimento di ogni singola parte;
▪ · livello di originalità e operatività del lavoro;
▪ · capacità espositiva.
▪ La commissione potrà esprimersi con un giudizio di “respinto”, “idoneo” o “idoneo con merito”.
▪ Coloro che risulteranno idonei saranno inseriti nell’elenco di formatori di Protezione civile.
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Corso Tutor FAD

❖ PoliS – Lombardia ha organizzato nel 2019 il primo corso per Tutor 

FAD, svolto in presenza, per formare la nuova figura che si è resa 

necessaria per gestire i corsi a distanza, quella del Tutor FAD, 

fondamentale per accompagnare i discenti nell’intero percorso del 

nuovo corso base per il Volontario che si sviluppa con un primo 

incontro in aula, un secondo momento formativo on line ed un 

terzo e finale incontro in aula per l’addestramento pratico.

❖ Il corso di formazione per i Tutor FAD propone i seguenti obiettivi:

▪ Spiegare in dettaglio le procedure e le modalità di utilizzo della piattaforma 
informatica di Regione Lombardia in cui è inserito il corso FAD per Volontari di 
Protezione Civile;

▪ Illustrare l’architettura, i temi, i tempi e le modalità di fruizione dei moduli che 
compongono la formazione on line;

▪ Spiegare e approfondire il ruolo del Tutor e del Tutor FAD.

▪ Apprendere come mettere le presenze sulla piattaforma

▪ Supportare i partecipanti dal punto di vista tecnico e dei contenuti

▪ Organizzare la parte pratica (in presenza)
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Sistema di accreditamento

SSFPC

Corsi Formatori
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Come si accreditano i corsi
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Schede corsi

❖ Titolo

❖ Livello e ruolo

❖ Nuovo codice

❖ Progetto esecutivo

❖ Obiettivi formativi

❖ Contenuti Argomenti 

❖ Metodologie didattiche

❖ Docenti

❖ Valutazione finale

❖ Customer satisfation

❖ Programma

❖ Aggiornamenti

❖ Norme

https://www.polis.lombardia.it/wps/wcm/connect/9e4b0c56-7db5-402b-a51c-
78b1a1aaa60a/Schede+programma+%281%29.zip?MOD=AJPERES&CONVERT_TO=URL&

CACHEID=ROOTWORKSPACE-9e4b0c56-7db5-402b-a51c-78b1a1aaa60a-ndMBl2A
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Schede corsi
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Schede corsi
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Schede corsi
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Schede corsi

❖Si realizza un progetto 
specificando:

▪ Contenuti

▪ Docenti
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La scheda corso
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La scheda corso - programma
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Schede corsi

Sistema di Supporto alla Formazione 

di Protezione Civile
SSFPC
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Sistemi di accreditamento

Autenticazione ed 

Accesso

Ente proponente

Dati utente Dati ente

Gestione Corso Gestione Docenti

Gestione AllieviGestione Edizioni

Domanda

Google form

Domamda

Via emil per 

conferma

Accreditamen

to da SSPC

Svolgimento

Resoconto 

Rendicontazio

ne

Fino al 2020

Per ogni corso

Dal 2021SSFPC
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Sistemi di accreditamento SSFPC

Autenticazione ed 

Accesso

Ente proponente

Dati utente

Dati ente

Gestione Corsi Gestione Docenti

Gestione Allievi
Corso 1 Edizione 1

Corso  1 (A1)

Corso  2 (A2-01)

Corso  3 (A2-05)

Docente 2

Docente 1

Docente 3

Docente 4
Gestione Allievi

Docente 5

Docente …

Corso 1 Edizione 2

Corso 1 Edizione 3

Gestione Allievi
Gestione Allievi

Gestione Allievi

Gestione Allievi
Gestione Allievi

Gestione Allievi

Corso 2 Edizione 1

Corso 2 Edizione 2
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Login (non e’ per singoli volontari ma 
incaricati degli enti)

https://sicurezza.servizirl.it/web/protezione-civile/ssfpc-app/ 

Non e’ destinato a singoli volontari
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Menu iniziale dopo la login
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Dati utente e dati Ente

Utente ed ente
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Gestioni Docenti

Elenco
Docenti
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Gestioni Docenti

Elenco
Docenti
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Gestione corsi

Elenco
Corsi
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di un 
Corso



www .anc-brugherio.it – info@ anc-brugherio.it – 71° Nucleo Volontariato e Protezione Civile ANC - www .anc-formazione.it – info@ anc-formazione.it 

N
u
c
le

o
 V

o
lo

n
ta

ri
a
to

 e
 P

ro
te

z
io

n
e
  

C
iv

ile
 A

N
C

 B
ru

g
h
e
ri
o
 -

A
s
s
o
c
ia

z
io

n
e
 N

a
z
io

n
a
le

 C
a
ra

b
in

ie
ri

Destinatari
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Contenuti
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Metodologie
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Docenti
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Materiale e strumenti didattici
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Valutazione Finale
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Allegati
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Gestione edizioni

Gestione
edizioni
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FAD Formazione a distanza

https://fad.servizirl.it
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FAD Formazione a distanza

TIPOLOGIA ACCESSO LIBERO CORSO ON LINE A1

Modalita' Tutto a distanza Blended: parte in aula e parte a distanza

Valenza Cultura personale Equivalente ad un corso A1

Durata formazione Circa 10 ore 6 ore in aula/pratica, 10 ore a distanza

Iscrizione Sul portale FAD Tramite le Organizzazioni di volontariato e le Province

Durata del corso Non ha limiti 2 o tre settimane

Consultazione moduli Libera Sequenziale, bisogna terminare un modulo per passare al successivo

Verifica/test Non richiesto Obbligatorio

Attestazione Non prevista Attestato equivalente al corso A1

Assistenza Nessuna Tutor FAD
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Il primo incontro in presenza

Il corso inizia ufficialmente con la prima lezione in presenza, 
in quanto si tratta di un  percorso formativo definito blended 
(erogato in parte in presenza e in parte al computer).

AULA

Online

Blended

oppure 
videoconferenza

Piattaforma FAD 
(formazione a distanza)
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Il formato del corso

2h in presenza
corso online e test
4h in presenza

Corso completato

+
+
=

Le tempistiche

La durata dell’intero corso è di 
2 settimane.

Eventualmente la durata del 
corso potrà essere protratta 
fino a 3  settimane per 
necessità logistiche degli 
incontri in presenza.

La Scuola Superiore di 
Protezione Civile di Regione 
Lombardia ha previsto  un 
corso così strutturato:
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La pagina del corso - inizio
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Struttura del corso: 7 moduli

Test finale
Il test finale sarà accessibile solo dopo aver visualizzato tutte le lezioni che 
costituiscono il corso.
Per superare il test finale e’ necessario rispondere correttamente ad 
almeno 18 domande su 30 in un tempo massimo di un'ora. Sono possibili 
soltanto due tentativi. Se non si supera l’esame, si puo’ essere iscritti ad 
una nuova edizione del corso e ricominciare così il percorso formativo.
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Corsi Base A1 FAD (online)

Nome cognome

Codice Fiscale
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Io Non Rischio

❖ Formatori

▪ 1° Selezione online

▪ 2° Selezione Colloquio

▪ Corso a Roma 3gg

❖ Comunicatori

▪ Corsi on line

▪ Incontri in presenza

❖ MB ha ?? formatori

❖ Comunicatori

▪ 1° Selezione online

▪ 2° Selezione filmato

▪ 3° Selezione Colloquio

▪ Corso a In regione 2gg

❖ MB ha 2 comunicatori
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71° Nucleo Volontariato e Protezione Civile
Associazione Nazionale Carabinieri

Sezione di Brugherio – “Virgo Fidelis”

Via San Giovanni Bosco, 29 
20861  Brugherio  (MB)

e-mail: info@anc-brugherio.it
Web:  www.anc-brugherio.it

www.anc-brugherio.it
www. anc-formazione.it

www.anc-beniculturali.ir

mailto:info@anc-brugherio.it
http://www.anc-brugherio.it/



